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UDAJE O POSKYTOVATELI

Poskytovatel:

ICO:

Pravni forma:

Adresa poskytovatele:

Reditelka:
Kontakty:

UDAJE O POSKYTOVANE SLUZBE

Ruka pro zivot o.p.s.

27017699

701 o.p.s.

Taussigova 1889/15a, 182 00 Praha 8 —
Kobylisy

Mgr. Lenka Antonie Janistinova

(+420) 733 158 496; info@rukaprozivot.cz

Cislo registrace: 5342451

Socialni sluzba podle zakona ¢. 108/2006 Sb.: § 48 Domov pro osoby se zdravotnim
postizenim

Forma poskytované sluzby: pobytova

Misto poskytované sluzby: Bozetéchova 11/15, 612 00 Brno — Kralovo Pole

Sluzba poskytovana od: 1. 1. 2018

Provozni doba: nepretrzita

Kapacita: 11 10zek

Odpovédné osoby:

Za poskytovani sluzby: reditelka
Za dodrzovani provozniho radu: vedouci socialni sluzby

Charakteristika druhu a rozsahu socialni sluzby a zplsobu jejiho poskytovani:

Domov Bozetéchova umoziuje jeho uZzivateldm za podpory pracovnikd vytvaret si vlastni misto pro
Zivot dle jejich prani a potreb, zapojit se do bézného chodu domacnosti a ziskat védomi ,byt
doma". Sluzba je urcena lidem s poruchami autistického spektra s pridruzenym stfedné tézkym az
tézkym mentdlnim ¢ kombinovanym postizenim od 18 let. Pracovnici poskytuji uzivatellm sluzby
podporu a péci v oblastech definovanych zakonem o socidlnich sluzbach (pfi stravovani, hygieng,
péci o domacnost, vyrizovani osobnich zalezitosti apod.). Cilem sluzby je co nejvérnéji simulovat
Zivot v bézné domacnosti. Zdravotni péce je zajiSténa externé, vykony porusuijici integritu kize
pracovnici neprovadi.

1.  PERSONALNI, TECHNICKE A MATERIALNI ZABEZPECENT SLUZBY

Personalni zabezpeceni sluzby:

reditelka, hospodarka, administrativni pracovnice, manazer provozu, vedouci socialnich sluzeb,
metodik, vedouci socidlni sluzby, zastupce vedouci/ho sociadlni sluzby, socidlni pracovnici,
pracovnici v socialnich sluzbach, pracovnici tklidu a Udrzby. Dale s organizaci externé spolupracuje
ekonom, mzdova Ucetni a PR pracovnik.

Materidlni zabezpeceni sluzby:

Sluzba se nachazi ve druhém a tretim podlazi budovy. Prostory do obou podlazi je bezbariérovy,
v budové je vytah. Jedna se dvé bytové jednotky — dvé domacnosti. Prvni bytova jednotka ma Ctyfi
loznice, ureny celkem pro 4 — 6 osob. LoZnice jsou standardné vybaveny |Gzkem, Gloznymi
prostory a dale dle potieb uZivatele nabytkem pro praci nebo odpocinek (psaci stlll a Zidle, kreslo,
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vak, apod.). Uzivatel ma moznost vybavit si loznice svym nabytkem. Socialni zafizeni je spolecné a
tvofi jej dostatecné mnozstvi bezbariérovych sprchovych koutl a toalet. V byté se nachazi
spolecenska mistnost s pohovkami a TV. Spolecenska mistnost je spojena s kuchyni. Kuchyrska
linka je vybavena stejné jako v bézné domacnosti. Jako zadzemi pro personal slouzi samostatna
mistnost.

Ve druhé bytové jednotce se nachazi 5 loznic, které jsou urceny pro 5 — 7 osob. Prostory jsou
bezbariérové. LozZnice jsou standardné vybavené I0zkem, uUloZnymi prostory a dale dle potteb
uZivatele nabytkem pro praci nebo odpocinek (psaci stll a Zidle, kreslo, vak, apod.). UZivatel ma
moznost vybavit si loznici svym nabytkem. Socidlni zafizeni je spolecné a tvori jej dostatecné
mnozstvi bezbariérovych sprchovych koutl a toalet. V byté je samostatna kuchyné s kuchynskou
linkou, kterd je vybavena stejné jako v bézné domacnosti. Je zde velka spolecenska mistnost
s pohovkami a TV. K dispozici je samostatna technicka mistnost a také klidova mistnost. Zazemi
pro personal tvofi samostatna mistnost.

Dale Domov Bozetéchova vyuziva prostory spolecné se sluzbou Denni stacionar Brno Bozetéchova
— terapeutické dilny, zahradu, jidelnu se spoleCenskym koutem, socidlni zafizeni, chodby a
technickou mistnost.

2. HYGIENICKA OPATRENI

Hygienické zazemi

V prvni bytové jednotce jsou uzivatellim k dispozici dvé bezbariérové koupelny s WC a sprchovym
koutem (zvlast’ pro Zeny a pro muze) a dale samostatné WC a samostatna mistnost se sprchovym
koutem. Pracovnikdm jsou k dispozici toalety (pro Zeny a pro muze). Vyuzivana je také
technicka/uklidova mistnost.

Ve druhé bytové jednotce jsou uZivateldm k dispozici Ctyfi bezbariérové toalety a tfi bezbariérové
koupelny se sprchovym koutem. Pracovniklim je k dispozici toaleta (pro zeny a muze). Nachazi se
zde samostatna technicka/uklidova mistnost.

Teplota

Kontrola teploty vzduchu probihd sluzbu konajicimi pracovniky pfimé péce na ukazateli teploty
topeni (mérak, pripadné teplomér). Pokud sestoupi hladina teploty vzduchu pod 18 °C (napriklad
pri nefunk¢nosti topeni v zimnim obdobi), dochazi k nouzové situaci, ktera je reSena dle aktualnich
moznosti.

Zakladni hygienicka pravidla zaméstnanci a klientd

V prostorach Domova Bozetéchova probiha tzv. domaci rezim, hygienicka pravidla jsou dodrzovana
jako v klasické bytové jednotce.

Z dlvodu bezpecnosti klientdl a zaméstnancd neni mozné prinést do sluzby zvite.

VSichni zaméstnanci, ktefi pracuji v domové pro osoby se zdravotnim postizenim a podili se na péci
0 osoby zde umisténé, bez ohledu na to, zda se jedna o zdravotnicky ¢i nezdravotnicky personal,
maji zakonnou povinnost byt ockovani proti virové hepatitidé B.

o Zakladni hygienicka pravidla zaméstnancii

Po pouziti toalety si kazdy zaméstnanec myje ruce tekutym mydlem a ruce otira do jednorazového
papirového rucniku. Kazdy zaméstnanec nosi Cisty odév a obuv po celou pracovni dobu a pouziva
osobni jednorazové ochranné pracovni prostredky, které odpovidaji pracovni Cinnosti a jsou Cisté
a bezpecné pro zdravi osob. Neopousti zafizeni v pracovnim odévu a v pracovni obuvi v priibéhu
pracovni doby.
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e Zakladni hygienicka pravidla klientd

Kazdy klient ma k dispozici vlastni rucnik, hacek je opatien jeho jménem nebo fotografii. Rucniky si
uzivatel méni dle potfeby, minimalné vsak dvakrat tydné.

V budové se klienti a ostatni osoby pohybuji v prezlivkach nebo mohou pouzit navleky, které jsou
k dispozici ve vstupni hale.

Desinfek¢ni rezim

Dezinfekci rizikovych ploch, povrchll a materiald (kuchynska linka, jidelni stoly, sanitarni zafizeni)
v ambulantni sluzbé provadi povérena osoba, a to minimalné jednou denné, dale podle potreby
ihned po kontaminaci biologickym materidlem. Jsou pouzivany schvalené dezinfekéni prostredky v
predepsanych koncentracich a dobach pisobeni podle navodu vyrobce. Za dodrzovani pravidel
dezinfekéniho rezimu zodpovida manazer provozu a provadi jej personal touto ¢innosti provéreny a
proskoleny.

Stravovani

Pfipravu pokrml (vareni) provadi vzdy jeden z uZivatell prFipadné vice uzivatell spolecné
s pracovnikem pfimé péce. Mira zapojeni uZivatell do této Cinnosti je rlzna, zalezi na jejich
schopnostech. V nékterych pripadech se spiSe jedna o dopomoc, previada vsak snaha o maximalni
vyuziti jejich dovednosti.

Potraviny urcené ke konzumaci, pfipadné k vareni jsou skladovany, dle pozadovaného zplsobu
ulozeni, bud’ v kuchynské lince, nebo v chladni¢ce, vzdy oddélené potraviny uzivateld od potravin
pracovnikll pfimé péce.

Pracovniky primé péce je sledovana minimalni trvanlivost potravin, je zajiSténo, aby nedochazelo
k jejich zbytecnému plytvani.

Pracovnici, ktefi primarné manipuluji s jidlem uZzivatell vlastni zdravotnicky prikaz.

Uklid

Pracovnik nasmlouvany organizaci provadi uklid 5x tydné. UZivatelé spolecné s pracovniky primé
péce provadéji uklid jednotlivych casti bytu dle okamzité potreby a rovnéz tak o vikendech.

ZpUsob manipulace s odpady a jejich likvidace:

S odpady je nakladano dle zakona. Ve sluzbé se vyskytuje pouze bézny domaci odpad, ktery se
uklada do omyvatelnych a uzaviratelnych nadob. Veskery odpad se tfidi a odstraniuje dle potreby,
minimalné obden, do uréenych nadob (popelnice na smésny odpad, sklo, papir, plasty apod.).
Smluvni firma zajist'ujici odvoz komunalniho odpadu:

SAKO Brno, a.s., Jedovnicka 2, 628 00 Brno.

Pradlo

Péce o pradlo a jeho ukladani probiha stejné jako v bézné domacnosti. Obleceni, lozni pradlo apod.
si uzivatelé sluzby perou a susi sami (s pomoci pracovnikd) vramci nacviku sobéstacnosti.
K dispozici je automaticka pracka a susicka.
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3. HAVARIJNI A NOUZOVE SITUACE

Havarijni a nouzové situace upravuji ,Pozarni poplachové smérnice" a ,Pozarni evakuacni plan®
a dale Standardy kvality sluzby, v nichz jsou definovany situace, ke kterym by mohlo dojit
v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby a jaké jsou postupy v pripadé, ze tyto situace
nastanou. S obsahem téchto dokumentd jsou prokazatelné seznamovani vsichni pracovnici pfi
nastupu, s jeho aktualizacemi pracovnici ihned po schvaleni. UZivatelé jsou s postupem pfri
havarijni a nouzovych situacich seznamovani pfi nastupu do sluzby a dale pribézné dle potieby.
Kazda mimoradna situace, a to i s mensi zavaznosti, je zaznamenana do formulare o nouzové,
havarijni a krizové situaci, ktery popisuje priibéh a reseni téchto situaci.

4. BEZPECNOST A ZDRAVI NA PRACOVISTI

Vsichni pracovnici jsou povinni si pfi své pracovni ¢innosti pocinat tak, aby nezplsobili sobé ani
jinym osobam poskozeni zdravi ani majetku. Pracovnici jsou povinni znat a dodrzovat predpisy
0 bezpecnosti prace a protipozarni predpisy, pouZzivat schvalené prostfedky osobni ochrany, pred
praci s novymi pristroji a zafizenimi se prokazatelné seznamit s navody pro jejich pouZivani
a postupovat podle nich. Organizace ma uzaviené pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby.

VSichni zaméstnanci absolvuji Skoleni v oblasti BOZP a PO pfi nastupu do zaméstnani, opakované
pak 1x za dva roky - doklady uloZzeny v archivu organizace. Pokud zjisti zavady a nedostatky
ohrozujici zdravi a bezpecCnost osob, nebo jiné zavady technického razu, nebo nedostatecné
zajisténi budov, je jejich povinnosti informovat o téchto skutecnostech vedeni pracovisté a v ramci
svych schopnosti a moznosti zabranit vzniku Skody.

Sluzba vede knihu Urazli. KaZzdy pracovni Uraz je pracovnik povinen hlasit ihned pfimému
nadrizenému. Uraz uzivatele se hlasi zakonnému zastupci, a to dle zavaznosti (ihned po Urazu,
nebo pfi predavani uzivatele na konci dne). Zaznam o Urazu provadi vedouci sluzby za pritomnosti
pracovnika, ktery v dobé vzniku Urazu s uzivatelem pracoval, a to i v pripad€, Ze Uraz byl hlasen
dodatecné uZivatelem, nebo jeho zdkonnym zastupcem. V knize Urazll se eviduji vSechny Urazy
uzivatell, ke kterym doslo pfi ¢innostech béhem pobytu v zafizeni, a to nejpozdéji do 24 hodin od
okamziku, kdy se zafizeni o Urazu dozvi.

Sluzba ma k dispozici vybavenou lékarnicku se zakladnim materidlem k zajisténi prvni pomoci
a oSetreni drobnych poranéni.

VSechny vnitfni prostory jsou nekuracké, koureni je umoznéno pouze na zahradé objektu v misté
k tomu urenému. PoZivani alkoholu je dovoleno pouze u uZivatelli, za pfedpokladu, Ze svym
chovanim neporusuji Rad programu Domov Bozetéchova.

Zavérecna ustanoveni

PPR byl zpracovan v souladu s platnou legislativou:

v

- Zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich
zakond, ve znéni pozdéjsich predpist

v

- Zakon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o zméné nékterych dalSich zakonl, ve znéni
pozdéjsich predpist

- Zakon €. 324/2016 Sb., o biocidnich pfipravcich a Gcinnych latkach a o zméné nékterych
souvisejicich zakon{ (zakon o biocidech)

- Vyhlaska €. 537/2006 Sb., o ockovani proti infekénim nemocem, ve znéni pozdéjsich
predpist
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- Metodicky navod — Hygiena rukou pfi poskytovani zdravotni péce (véstnik MZd castka
5/2012)

- MO 2/2008, Véstnik MZd ¢. 2/2008: Metodicky navod - prevence virového zanétu jater A
(VHA), B (VHB), C (VHC), D (VHD) a E (VHE)

Provozni rad schvalil: Mgr. Lenka Antonie Janistinova — feditelka
Provozni fad sepsan: V Brné dne 16. 3. 2020

Mgr. Lenka Anotnie Janistinova
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